
ЗАПИТ на ПРОПОЗИЦІЇ (ЗП)/
Request for Proposal (RFP)
	
До уваги всіх бажаючих
	ДАТА:             February 20, 2026	
                       20 Лютого 2026 р.

	
	ПОСИЛАННЯ: RFP FY26-02-20




Шановні Пані та Панове,

Програма “Український фонд швидкого реагування”, яку втілює Рада міжнародних наукових досліджень та обмінів (IREX), за підтримки Державного департаменту США, оголошує відкритий тендер на закупівлю програмного забезпечення (ПЗ).

Програма «Український фонд швидкого реагування» була створена з метою задоволення критичних потреб та підвищення стійкості українського уряду, громадянського суспільства та цивільного населення на тлі повномасштабного вторгнення рф. До основних цілей програми входять: поширення засобів пом’якшення наслідків бойових дій для цивільного населення і громадянського суспільства; координація і планування зусиль уряду, ГО і зовнішніх партнерів у реагуванні на виклики війни; гарантування захищеної комунікації між ключовими стейкхолдерами; розповсюдження інформації, що стосується конфлікту, серед населення. Більше про програму на Facebook-сторінці

Зацікавленим сторонам необхідно підготувати свою цінову пропозицію, а також заповнити Додаток 2 – Комерційна пропозиція і Додаток 3 – Перелік документів. Детальний опис послуг/товарів наведено у Додатку 1. Пропозиція повинна бути написана українською мовою, містити реквізити заявника, а ціни мають включати в себе необхідні податки та збори, та залишатися в силі не менше 30 діб після завершення дати подання ЗП. 

У випадку вашої зацікавленості, просимо надсилати ваші комерційні пропозиції до 18.00 год, 3 березня 2026 р. на електронну адресу: tender-ua@irex.org  з темою листа «URRF RFP FY26-02-20 Software»
Заявник несе відповідальність за вчасність подання та достовірність поданих комерційних пропозицій. 
Надсилаючи пропозиції електронною поштою, переконайтеся, що вони підписані, відправляються у форматі *.pdf чи *doc(x). Копії документів, що додаються до пропозиції повинні бути у форматі  .pdf чи *.doc(x) і не містити вірусів чи пошкоджень.
	
Запропоновані товари й послуги будуть розглядатися і оцінюватися відповідно до повноти пропозиції та її відповідності до вимог (Додаток 1 та 2). Вибір постачальника продукції залежатиме від того, чия пропозиція відповідає вимогам та критеріям оцінки та є найбільш економічно вигідною та може бути виконана відповідно до зазначених термінів постачання товарів. На підставі чого буде укладено договір.
Звертаємо увагу на те, що IREX не несе відповідальності за будь-які витрати, пов’язані з підготовкою та подачею постачальником пропозиції, незалежно від результату або способу проведення процесу відбору. Замовник вимагає від учасників уникати конфліктам інтересів. У випадку участі в тендері учасників, які є пов’язаними особами, тендерні пропозиції таких учасників буде відхилено. 				Дякуємо за увагу! Чекаємо на ваші пропозиції. 

ЗАГАЛЬНІ ДАНІ
	Обсяг послуг
	Програма “Програма “Український фонд швидкого реагування”, планує забезпечити Міністерство у справах ветеранів, програмним забезпеченням відповідно до вимог, наведених у Додатках 1-2.


	Місце та термін поставки
(на умовах DDP)
	м. Київ, до 30 днів після підписання угоди.

	Вимоги до досвіду Учасника
	Учасник має надати документальне підтвердження успішного виконання щонайменше 2 (двох) аналогічних договорів протягом останніх двох років. 

	Валюта пропозиції
	Валютою тендерної пропозиції є долар США. Сума виплат у гривні за контрактом буде обраховуватися відповідно до офіційного курсу гривні до долара США, встановленого Національним банком України на дату виставлення рахунка. Пропозиція та фінальна ціна не повинна містити у собі ПДВ.

	Звільнення від ПДВ:
	Послуги, роботи та товари мають надаватись або постачатись без ПДВ. 
IREX є виконавцем програм та проєктів міжнародної технічної допомоги в Україні відповідно до Угоди між Урядом України та Урядом США про гуманітарне та техніко-економічне співробітництво від 07 травня 1992 року (далі – «Угода») та закуповує товари, роботи і послуги для виконання згаданого проєкту міжнародної технічної допомоги, відповідно до зазначеної вище Угоди та Порядку залучення,  використання та моніторингу міжнародної технічної допомоги, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 15 лютого 2002 р.  N 153 (153-2002-п) «Про створення єдиної системи залучення,  використання  та  моніторингу міжнародної технічної допомоги»; вартість таких товарів (робіт, послуг) звільняється від податку на додану вартість (ПДВ). Закупівля товарів, робіт та послуг здійснюється коштом проєкту міжнародної технічної допомоги та відповідає категорії (типу) товарів, робіт та послуг, зазначених у плані закупівель.
Проєкт надає переможцю тендеру копію реєстраційної картки Проєкту, в рамках якої здійснюється закупівля товарів, робіт і послуг, виданої Секретаріатом Кабінету Міністрів України та засвідчену печаткою Проєкту, а також копію плану закупівлі або витяг з плану закупівлі, завірені печаткою Проєкту.
Учасник тендеру складає в установленому нижче порядку податкову накладну щодо надання товарів (робіт, послуг) з поміткою «Без ПДВ». У податковій накладній зазначається підстава для звільнення від ПДВ (назва Проєкту, номер і дата відповідного контракту). Субпідрядник подає до державного податкового органу за своїм місцезнаходженням декларацію з урахуванням зазначених вище операцій та вказує код пільги по податку на додану вартість № 14060049 відповідно до Довідника податкових пільг. 

БУДЬ ЛАСКА, ЗВЕРНІТЬ УВАГУ: Претенденти повинні заявити в своєї пропозиції, що вони розуміють, що IREX звільнений від сплати ПДВ і що це звільнення буде застосовано до всіх рахунків-фактур. Відсутність заяви претендентів про намір визнати звільнення від ПДВ може бути підставою для виключення з розгляду відповідно до цього Запита пропозицій. Існуюче законодавство безперешкодно дозволяє отримати таке звільнення від ПДВ для договорів.

	Строк дії пропозиції
	60 днів
У виняткових випадках IREX може звернутися з проханням до автора пропозиції подовжити строк дії пропозиції. У цьому випадку сторони повинні підтвердити згоду у письмовій формі.

	Роз’яснення тендерної пропозиції (від Учасників тендера)
	Учасники тендера можуть запросити роз’яснення щодо будь-якого з Тендерних документів. Будь-який запит на роз’яснення має надсилатися на електронну адресу: tender-ua@irex.org. 
IREX докладатиме всіх зусиль для оперативного надання відповіді щодо роз’яснень, проте будь-яка затримка в такій відповіді не спричинятиме виникнення зобов’язання IREX подовжити дату подання Тендерних пропозицій, якщо тільки IREX не вважатиме таке продовження обґрунтованим і необхідним.

	Строк подання пропозиції
	Пропозиції приймаються у письмовому вигляді на електронну адресу:  tender-ua@irex.org  з темою листа «URRF RFP FY26-02-20 Software» до 18.00 год, 3 березня 2026 р.

	Неповні пропозиції
	Не допускаються

	Тип контракту
	Тип Контракту, що підписується, – контракт з фіксованою ціною у доларах США, що сплачується повністю в українських гривнях (без ПДВ) відповідно до офіційного курсу гривні до долара США, встановленого Національним банком України на дату виставлення рахунка, приймання Акту виконаних робіт чи накладної. Контракт має фіксовану ціну та не підлягає жодним змінам: підвищення ринкових цін, підвищення будь-яких податків тощо, тому учасникам тендера рекомендується переглянути та включити всі витрати, пов’язані з будь-якими ризиками під час виконання цього контракту. 

	Умови оплати
	Із постачальником, вибраним в результаті цього конкурсу, буде укладено договір із граничною вартістю на послуг, які планується отримати за весь період. Тип договору буде залежати від статусу юридичної чи фізичної особи виконавця. 
Деталі щодо розміру, строків та інших умов оплати послуг Виконавця є предметом узгодження між сторонами та будуть відображені в договорі.
Можлива передоплата, необхідно вказати в пропозиції необхідний процент передоплати та післяплати

	Розрахунок:
	Безготівковий розрахунок

	Інші умови:
	Організація залишає за собою право відмінити закупівлю без будь-яких зобов’язань, або не обрати жодну з пропозицій.

	Критерії оцінювання пропозиції 
	
	
	Критерій оцінки
	Ваговий коефіцієнт
	Документи, які підтверджують відповідність критерію

	1.
	Портфоліо компанії:  що базується на попередньому досвіді постачанні товарів / послуг. До уваги будуть братись рекомендації від попередніх отримувачів подібних товарів чи послуг. 
	10 балів
	Тендерна пропозиція, Додаток 3

	2.
	Цінова пропозиція: порівняльна оцінка, доцільність та аргументованість витрат.  
	90 балів 
	Тендерна пропозиція, Додаток 2, таблиця 1







Додаток 1 – Вимоги до Програмного забезпечення 

Специфікація

щодо закупівлі програмного забезпечення для Міністерства у справах ветеранів

Програмне забезпечення, у складі: 

1) Примірник програмної продукції FUDO PAM (Privilege access management) ENT License package and support (2 years) - 1 шт. 
2) Примірник програмної продукції WAF F5 (Web Application Firewall) - 2 шт. 
3) Примірник програмної продукції  Skyhigh Security Secure Web Gateway (SWG) (у складі: Skyhigh SWG SW 1:1BZ, Skyhigh SWG SW Anti Malw, AddOn 1:1BZ) - 1 шт.
4)   Встановлення і технічна підтримка продуктів протягом терміну дії ліцензій.

У функціоналі програмного забезпечення має бути реалізовано: 
 
· Автоматизація розгортання виправлень (оновлень) для ОС і сторонніх додатків(шаблони пакетів оновлень повинні завантажуватись, та регулярно актуалізовуватись з ресурсів компанії розробника ).  
· Керування оновленнями серверної інфраструктури (windows, linux), та оновлення клієнтських робочих станцій з встановленими ОС: windows, linux, MacOS.  
· Контроль встановлення оновлень, з гнучкою можливістю додаткових налаштувань (вибір, час, порядок встановлення оновлень на пристроях, час перезавантаження пристроїв, повідомлення про оновлення користувачу тощо).  
· Автоматичне створення образів і розгортання ОС на комп'ютерах Windows, а також встановлення необхідних драйверів і додатків за допомогою такого розгортання.  Керування активами та контроль за використанням програмних продуктів, контроль забороненого ПЗ, отримання актуальної інформації що до змін в інвентаризації(дистанційне встановлення, оновлення та видалення програмних засобів ОС з можливостю групування за різними типами).  
· Комплексне конфігурування операційних систем та відповідного програмного забезпечення на клієнтських робочих станціях (розмежування, встановлення згідно приналежності до групи безпеки чи доступу, контроль стороннього ПЗ з можливістю видалення). 
·  Можливість віддаленого підключення з дозволу клієнта до робочої станції, для вирішення проблем, які виникли під час роботи в операційній системі чи інших налаштувань з боку пристрою користувача .  
· Можливість конфігурування віддаленої робочої станції(керування службами, запущеними процесами, доступ до файлової системи, віддалене редагування реєстру, керування локальними користувачами та групами на віддалені робочі станції, отримання інформації про розшарені ресурси, встановлені периферійні пристрої, журнал подій)  
· Отримання звітів згідно запиту або налаштування розсилки згідно вказаних параметрів, потрібних для детальної аналітики, моніторингу, та встановлення пакетів оновлення та контролю відповідного ПЗ на робочих станціях в актуальному стані. 
· Управління енергоспоживанням шляхом застосування схем живлення, виключення неактивних комп'ютерів і створення звітів з інформацією про час роботи систем. 




Додаток 2 – Форма комерційної пропозиції  (на фірмовому бланку)



Комерційна пропозиція    ____________________
                (назва учасника)

Код ЄДРПОУ/ інд.номер__________________________________________________________, контактні дані___________________________________________________________________, П.І.Б. __________________________________________________________________________

Цим листом _______________ (назва учасника), в особі ______________________ (ПІБ уповноваженої особи) повідомляє що бажає взяти участь у конкурсі, що проводить Рада міжнародних наукових досліджень та обмінів (IREX) на постачання ПЗ «URRF RFP FY26-02-20» та погоджується із умовами конкурсу. Компанія підтверджує достовірність наданих IREX даних. Цим листом гарантуємо постачання програмних продуктів / послуг із наступними умовами:

	Опис послуг
	Кількість 
	Вартість дол.США без ПДВ
	Загальна сума, дол.США. без ПДВ

	ПЗ Fudo PAM ENT / Software products Fudo PAM ENT 
	1
	
	

	WAF F5 (Web Application Firewall) 
	2
	
	

	Skyhigh Security Secure Web Gateway (SWG) (у складі: Skyhigh SWG SW 1:1BZ, Skyhigh SWG SW Anti Malw, AddOn 1:1BZ)
	1
	
	

	Загальна вартість  
	$00,000.00




	Умови оплати (аванс / постоплата)
	





Цим листом підтверджуємо наявність необхідного досвіду та кваліфікації учасника:

(перелічіть щонайменше два аналогічних виконаних договори)



[Ім’я і підпис уповноваженої особи постачальника послуг][Посада][Дата]


   Додаток 3 – Перелік документів для подання в рамках конкурсу

	Документи, що мають бути надані разом із ціновою пропозицією, в т.ч. документи, що підтверджують відповідність вимогам[footnoteRef:2]: [2:  Відсутність зазначених документів може призвезти до автоматичної дискваліфікації] 


	Документи додано до цінової пропозиції
(ТАК       /          НІ)

	Документи на ведення комерційної діяльності та документи, які підтверджують кваліфікацію учасника
	Заповнений та підписаний Додаток 2 – Комерційна пропозиція1
	         ☐
	         ☐

	
	Копія Свідоцтва платника ПДВ (за умови реєстрації платником ПДВ) або Свідоцтва про сплату єдиного податку або витяги з реєстрів платників ПДВ та платників єдиного податку
	         ☐
	         ☐

	
	Копія Свідоцтва про державну реєстрацію юридичної особи або ФОП або Виписки з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців. Мати відповідні КВЕДи 
	         ☐
	         ☐

	
	Копія або оригінал документу, що підтверджує повноваження щодо підпису договору та документів пропозиції контрагента. 
	         ☐
	         ☐

	
	Рекомендаційні листи як підтвердження наявного досвіду у аналогічних контрактах 
(щонайменше 2 виконаних договори) 
	         ☐
	         ☐

	
	Доступ до відповідного програмного забезпечення (на підставі ліцензії, договору або іншого законного права користування); Та/або є офіційними представниками чи дистриб’юторами програмного забезпечення в Україні; 
	         ☐
	         ☐

	
	Інші документи, що, на Вашу думку, можуть бути корисними для оцінки пропозиції 
	         ☐
	         ☐



IREX залишає за собою право під час розгляду та оцінки пропозицій додатково запросити учасників про надання документів, що підтверджують кваліфікацію персоналу або специфікацію та сертифікацію обладнання.

