
 

Додаток А 

Технічне завдання (ТЗ) 

Надання послуг з навчання за програмою 
курсу домедичної підготовки «Перший на 

місці події» 
 
 
1.  Про Данську Раду у справах біженців в Україні  
Данська рада у справах біженців (DRC) є провідною міжнародною гуманітарною організацією з 
питань переміщення, яка підтримує біженців і внутрішньо переміщених осіб під час 
переміщення, у вигнанні, після повернення або під час поселення та інтеграції в новому місці. 
DRC надає захист і гуманітарну допомогу, підтримує переміщених осіб у тому, щоб вони стали 
самозабезпеченими та включені до приймаючих громад, а також співпрацює з громадами, 
громадянським суспільством і відповідальними органами влади для сприяння захисту прав і 
мирного співіснування. Основний сектор, який спрямований на захист постраждалих від 
конфлікту громад шляхом підвищення безпеки, посилення стійкості громади та розвитку 
місцевого потенціалу для зменшення та усунення ризиків, пов’язаних зі зброєю. Діяльність 
програми гуманітарного роззброєння та миробудівництва (HDP) спрямована на усунення причин 
небезпеки шляхом комплексного підходу до збройних та людських аспектів. HDP працює з 
управлінням конфліктами, безпекою, управлінням зброєю та боєприпасами, а також 
протимінною діяльністю. DRC наразі має 9000 співробітників і 7500 волонтерів з програмами в 
більш ніж 40 країнах світу. 
DRC присутня в Україні з кінця 1990-х років і безперервно працює з 2014 року. Після ескалації 
конфлікту в 2022 році DRC переживає значне розширення, відкриваючи офіси у Львові, Києві, 
Чернігові, Сумах, Дніпрі, Харкові, та Миколаїв. В Україні DRC наразі реалізує сектори роботи з 
надання житла, захисту (включаючи юридичну допомогу), непродовольчих товарів, готівки, 
економічного відновлення, а також HDP. DRC є єдиною організацією в Україні, яка впроваджує 
чотири компоненти гуманітарного розмінування – розмінування (включно з нетехнічним 
обстеженням), інформування щодо ризиків вибухонебезпечних боєприпасів (EORE), допомога 
потерпілим, адвокація, а також наскрізну діяльність із розбудови потенціалу національних 
учасників гуманітарного розмінування. 
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2. Мета закупівлі 
Данська рада у справах біженців в Україні шукає постачальника послуг для проведення 
тренінгу/навчання за програмою курсу домедичної підготовки «Перший на місці події» для 
співробітників сектору гуманітарного розмінування. 

3. Передумова 
 

Данська Рада у справах біженців в Україні (ДРБ) як сертифікований оператор протимінної 
діяльності в Україні відповідно до Закону України "Про протимінну діяльність в Україні" в рамках 
своїх сертифікаційних зобов'язань на регулярній основі проходить моніторинг сертифікованих 
процесів з боку Органу сертифікації військової частини А2641. Цей моніторинг проводиться не 
рідше одного разу на рік. 
Під час останнього моніторингового візиту представники Органу сертифікації військової частини 
А2641 виявили низку невідповідностей. Зокрема, обов'язковим для ДРБ є проходження навчання 
за програмою курсу домедичної підготовки «Перший на місці події» для співробітників сектору 
гуманітарного розмінування. 

4. Мета 
Персонал ДРБ з гуманітарного розмінування (300 осіб) має пройти навчання за програмою курсу 
домедичної підготовки «Перший на місці події» тривалістю 40 годин та отримати посвідчення 
про навчання встановленого зразка відповідно до Наказу МОЗ від 4 серпня 2021 року № 1627 та 
Постанови КМУ від 21 листопада 2012 року № 1115 «Про затвердження Порядку підготовки та 
підвищення кваліфікації осіб, які зобов'язані надавати домедичну допомогу». Метою 
підготовки немедичних працівників є надання їм теоретичних знань і освоєння ними практичних 
навичок з основ підтримки життя (базова допомога), що відповідає окремим положенням 
міжнародних програм BLS (basic life support) – базові реанімаційні заходи, PBLS (pediatric basic 
life support) базові реанімаційні заходи у дітей, Bcon (bleeding control) – надання 
домедичноїдопомоги при масивній кровотечі, ITLS (international trauma life support)/PHTLS 
(prehospital trauma life support) – надання допомоги травмованим на догоспітальному етапі. 
Також курс передбачає розгляд базових понять про будову тіла людини і роботу органів та 
систем, а також навчання основних принципів і навичок, необхідних для оцінки стану 
постраждалого і надання домедичної допомоги в екстремальних умовах до прибуття бригади 
екстреної медичної допомоги (далі - бригада ЕМД). 
 

5. Результати 
Очікується, що Постачальник надасть нижченаведені результати, які повинні охоплювати наступні 
ключові сфери, як зазначено нижче: 
1. Розробить разом з ДРБ графік проходження навчання; 
2. Персонал ДРБ з гуманітарного розмінування після успішної здачі теоретичного тесту та 
практичного екзамену отримує посвідчення про проходження курсу навчання. Посвідчення має 
бути встановленого зразка відповідно до Наказу МОЗ від 4 серпня 2021 року № 1627 та Постанови 
КМУ від 21 листопада 2012 року № 1115 «Про затвердження Порядку підготовки та підвищення 
кваліфікації осіб, які зобов'язані надавати домедичну допомогу». 
3. Після закінчення курсу, який триває 40 годин, слухач здобуває наступні навички: 
 визначати та оцінювати дихання у постраждалого з підозрою на раптову 
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 зупинку кровообігу (потрійний прийом); 
 відновлювати прохідність дихальних шляхів мануальним методом; 
 відновлювати прохідність дихальних шляхів шляхом висування нижньої щелепи; 

 виконувати натискання на грудну клітку при здійсненні серцеволегеневої реанімації у 
дорослих; 
 проводити штучну вентиляцію легень у дорослих; 
 відновлювати прохідність верхніх дихальних шляхів внаслідок удавлення у дорослих; 
 використовувати зовнішній автоматичний дефібрилятор при проведенні серцево- 
легеневої реанімації; 
 надавати постраждалому стабільне положення. 
 визначати та оцінювати дихання у дітей з підозрою на раптову зупинку кровообігу 
(потрійний прийом); 
 відновлювати прохідність дихальних шляхів мануальним методом у дітей різних вікових 
груп; 
 відновлювати прохідність дихальних шляхів шляхом висування нижньої щелепи; 
 виконувати натискання на грудну клітку при здійсненні серцеволегеневої реанімації 
дітей різних вікових груп; 
 проводити штучну вентиляцію легень у дітей різних вікових груп; 
 відновлювати прохідність верхніх дихальних шляхів внаслідок удавлення у дітей різних 
вікових груп; 
 використовувати зовнішній автоматичний дефібрилятор при проведенні серцево- 
легеневої реанімації; 
 надавати дітям різних вікових груп стабільне положення; 
 визначення ознак масивної зовнішньої кровотечі; 
 визначення ознак внутрішньої кровотечі; 
 зупинку кровотечі за допомогою пов’язки що тисне; 
 зупинку кровотечі за допомогою кровоспинного джгута типу САТ; 
 зупинку кровотечі за допомогою кровоспинного джгута типу SWAT; 
 зупинку кровотечі за допомогою тампонування рани; 
 накладання бинтової пов’язки на кінцівки; 
 накладати шийний комірець при травмах шийного відділу хребта; 
 проводити іммобілізацію постраждалого на довгій транспортувальній дошці; 
 проводити евакуацію постраждалого з транспортного засобу; 
 проводити ШВЛ за допомогою мішка Амбу. 

 

6.  Тривалість, терміни, оплата  
Тривалість програми 40 годин. Програма передбачає теоретичну та практичну підготовку осіб. 
Основними складовими частинами програми навчання є: навчально-тематичний план; зміст 
програми з визначенням розділів, тем і елементів кожної теми; перелік практичних навичок, що 
здобувають особи, які не мають медичної освіти, але за своїми обов’язками повинні надавати 
домедичну  допомогу. 

Навчання має бути проведено протягом осінньо-зимового періоду (2025 рік). 
 
Програма теоретичного курсу охоплює: поняття про анатомію та фізіологію людини; нормативно – 
правову базу функціонування системи екстреної медичної допомоги в Україні; поняття про 
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невідкладний стан людини; поняття про механізм травми; визначення ознак зупинки кровообігу у  
різних  вікових  групах та  порядок  надання  проведення серцево-легеневої реанімації;  
визначення ознак масивної зовнішньої кровотечі, визначення ознак внутрішньої кровотечі, 
порядки надання домедичної допомоги при цих станах; визначення травм окремих анатомічних 
ділянок, порядки надання домедичної допомоги; правила дотримання власної безпеки; порядок 
взаємодії з службами порятунку; особливості надання домедичної допомоги при високо 
небезпечних надзвичайних ситуаціях, поняття про масові випадки та медичне сортування. 
 

Завданням практичних занять є освоєння і закріплення знань, отриманих на теоретичному курсі, 
оволодіння практичними навичками проведення серцеволегеневої реанімації у постраждалих 
різних вікових груп в тому числі з використанням автоматичного зовнішнього дефібрилятора; 
відновлення та забезпечення прохідності дихальних шляхів; проведення первинного огляду та 
розпізнавання критичного стану у хворих/постраждалих; розпізнавання ознак та зупинка 
зовнішньої масивної кровотечі; проведення вступного сортування при масовому випадку; 
порядок надання домедичної допомоги при опіках, ураженням електричного струму, 
утопленню, отруєнням невідомою речовиною, травмах окремих анатомічних ділянок; правила 
користування засобами, що входять до аптечок. 

 
Для виконання програми у процесі навчання використовуються такі види занять: лекції, 
практичні заняття, семінари. Практичні заняття проводяться у групах не більше ніж 6 осіб. Перед 
початком навчання Постачальник має забезпечити слухачів необхідними методичними 
матеріалами та мінімально необхідним обладнанням. 

 

7. Відповідність вимогам, кваліфікація та досвід 
Підготовка та підвищення кваліфікації проводяться на базі вищих медичних і фармацевтичних 
навчальних закладів I-IV рівня акредитації незалежно від форми власності та підпорядкування, 
навчально-тренувальних відділів центрів екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, 
інших навчально-тренувальних підрозділів, які провадять діяльність відповідно до 
законодавства про освіту за програмами, затвердженими МОЗ і погодженими з 
МОНмолодьспортом, для реалізації Наказу МОЗ від 4 серпня 2021 року № 1627 та Постанови 
КМУ від 21 листопада 2012 року № 1115 «Про затвердження Порядку підготовки та підвищення 
кваліфікації осіб, які зобов'язані надавати домедичну допомогу» з метою проведення навчання 
навчання за програмою курсу домедичної підготовки «Перший на місці події» та отримання 
посвідчення про навчання встановленого зразка. 

 

8.  Місце проведення навчання та підтримка  
Потужності (об'єкти) Постачальника в Україні, які включають навчальні аудиторії 
кваліфікаційного центру та навчально-виробничі майданчики, мінімально необхідне 
обладнання для теоретичних та практичних занять. 

Навчання буде проводитися в навчальних центрах постачальника в Україні, які повинні мати 
необхідне обладнання для теоретичних та практичних занять. ДРБ візьме на себе зобов’язання 
з організації проживання та відрядження працівників ДРБ до місця проведення навчання. 

 
 

9.  Процес подання  
Дивіться інструкцію до RFQ-UKR-00361008 
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10. Оцінка тендерних пропозицій  
 
Дивіться інструкцію до RFQ-UKR-00361008 
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