
 
 

 

 
Тренер-консультант для проведення тренінгу у сфері 

Захисту (Protection) 
 

ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ  
  

ВСТУП  
Diakonie Katastrophenhilfe (DKH) — німецька неурядова організація, що надає 
гуманітарну допомогу у 37 країнах світу. DKH підтримує людей, які стали 
жертвами природних катастроф, війн та вимушеного переселення та які не 
можуть влаштуватися самотужки в умовах надзвичайної ситуації. Робота 
організації здійснюється відповідно до гуманітарних принципів та базується на 
гуманітарних стандартах. 
DKH фокусується на локально орієнтованих рішеннях, співпрацюючи через 
глобальну мережу партнерських організацій. Сприяння локалізованій 
гуманітарній діяльності та рівноправний партнерський підхід є основою 
діяльності організації. 
DKH приділяє значну увагу забезпеченню захисту вразливих груп, інтегруючи 
підходи захисту в усі аспекти гуманітарної діяльності. З метою підвищення 
спроможності партнерських організацій у сфері захисту, DKH Ukraine планує 
організувати тренінг, присвячений основним принципам захисту, інтеграції 
захисту в гуманітарну діяльність та поєднанню із психосоціальною підтримкою 
(MHPSS). 
ОПИС ЗАВДАННЯ  
DKH Ukraine впроваджує програму організаційного розвитку, одним з компонентів 
якої є надання підтримки партнерам у розвитку сфери захисту під час реалізації 
гуманітарних проєктів. Запропонований тренінг має брати до уваги загальну мету 
програми.  
 
 
Загальна мета програми у розвитку сфери захисту: Партнерські організації 
DKH в Україні та закордоном систематично та професійно впроваджують 
принципи захисту під час реалізації гуманітарних проєктів та інтегрують 
психосоціальну підтримку для вразливих груп.  
Опис послуг: 
Тренер- експерт буде відповідати за виконання наступних завдань, розділених на 
такі етапи: 

1. Підготовчий етап (березень 2025): 
o Провести аналіз поточних потреб партнерських організацій у сфері 

захисту. 
o Розробити детальну програму дводенного онлайн-тренінгу для 

українських 



 
o Підготувати навчальні матеріали, презентації та інші необхідні 

ресурси. 
2. Проведення тренінгів (квітень 2025): 

o Провести дводенний онлайн-тренінг, який охоплює основні аспекти 
захисту для українських партнерів. Тривалість тренінгу 16 годин (2 
робочі дні), група до 30 осіб.  
Тренінг заплановано на 10-11 квітня 2025р 

o Провести дводенний онлайн-тренінг, який охоплює основні аспекти 
захисту для закордонних партнерів. Тривалість тренінгу 16 годин (2 
робочі дні), група до 30 осіб. 

Тренінг заплановано на 18-19 квітня 2025р 
o Забезпечити інтерактивний формат тренінгу із залученням 

учасників до обговорень та практичних завдань. 
3. Післятренінговий етап (травень 2025): 

o Надати звіт про проведені тренінги, включаючи аналіз зворотного 
зв’язку від учасників та учасниць. 

o Надати партнерським організаціям навчальні матеріали та інструкції 
для подальшого використання.  

Наповнення тренінгу має містити (не обмежуючись наданим списком) 
● Основи захисту у гуманітарній діяльності. 
● Принципи захисту та їх практичне застосування. 
● Інтеграція підходів захисту у програми гуманітарної допомоги (Protection 

Mainstreaming). 
● Поєднання заходів захисту із наданням психосоціальної підтримки 

(MHPSS). 
● Визначення та перенаправлення кейсів гендерно зумовленого насильства 

(GBV for non-GBV actors). 
● Ведення індивідуальних справ в сфері захисту ( Protection Case 

Management). 
● Інтерактивні вправи та приклади з практики. 

Ресурси для підтримки запропонованого змісту: 

● Sphere Standards: Захист у гуманітарній діяльності. 
● IASC Guidelines on Protection Mainstreaming. 
● Core Humanitarian Standard (CHS) – стандарт основ гуманітарної допомоги. 
● Minimum Standards for Child Protection in Humanitarian Action (CPMS). 
● IASC Guidelines on Mental Health and Psychosocial Support in Emergency Settings. 
● "A Common Monitoring and Evaluation Framework for Mental Health and 

Psychosocial Support" від IASC. 
● “Your guide to Protection Case Management (UNHCR). 

 
ПРОЦЕС ВІДБОРУ  
Знання та досвід: 

● Вища освіта в галузі соціальних наук, права або в будь-якій іншій 
релевантній сфері, додаткова освіта у сфері захисту.  

● 5-7 років відповідного досвіду роботи в НУО, секторі гуманітарної допомоги  



 
● Підтверджений досвід розробки та проведення тренінгів з питань захисту, 

з акцентом на впровадження принципів захисту та інтеграцію 
психологічної підтримки.  

● Знання міжнародних стандартів та найкращих практик у сфері захисту 
● Відмінні комунікативні навички є обов'язковими.  

 
Для того щоб взяти участь необхідно:  

● Подати своє резюме англійською або українською мовами 
● Подати пропозицію (у довільній формі - опис підходів до роботи та план 

тренінгу); 
● Контакту інформацію щонайменше для 3х рекомендацій;   
● Цінову пропозицію згідно форми (у грн) всі податки та збори включено  
● Всі документи надіслати на мейл: 

maryna.vorzheva@diakonie-katastrophenhilfe.de  
 
Пропозиції приймаються до 21 лютого 2025 року до 18.00  

 
 
ПІДЗВІТНІСТЬ ПЕРЕД БЕНЕФІЦІАРАМИ  
DKH очікує, що всі члени команди та косультанти підтримуватимуть усі зусилля, 
спрямовані на підвищення підзвітності перед бенефіціарами, активно залучаючи 
громади як рівноправних партнерів до розробки, моніторингу та оцінки проєктів. 
 
 
РЕКОМЕНДОВАНИЙ ФОРМАТ ЦІНОВОЇ ПРОПОЗИЦІЇ  
 
№ Послуга \ захід  Формат  Кількість Вартість, грн  
1 Розробка програми тренінгу 

включно з матеріалами  
письмово  1  

2 Проведення тренінгу для 
українських партнерів  

онлайн  2 дні   

3 Проведення тренінгу для 
закордонних партнерів  

онлайн  2 дні   

4 Звіт по проведеним тренінгам 
включно аналіз зворотного зв’язку 
від учасників та учасниць 

письмово 1  

5 Навчальні матеріали та інструкції 
для подальшого використання 

письмово 1  

 ЗАГАЛОМ  --- ---  
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