
ІНСТРУКЦІЯ

ЗАПИТ ЦІНИ
Закупівля послуг забезпечення засобами комунікацій

№ FCDO_LDN_2024_50
27 вересня 2024 року

Громадська спілка “Мережа правового розвитку” оголошує конкурс на закупівлю послуг забезпечення
засобами комунікацій.

Послуги надаються в рамках проєкту «HAVEN – гуманітарна діяльність через волонтерів, активістів і
мережі» (далі - Проект), що реалізується за сприянням FCDO, з метою Створення нових координаційних
структур гуманітарного реагування на території Херсонської та Миколаївської областей та надання
підтримки територіальним громадам та обласним політичним адміністраціям для координації реагування
на виявлені потреби та інтеграції нагальних гуманітарних проблем у довгострокову стратегію
соціально-економічного розвитку в Херсонській та Миколаївській областях.

Цінові пропозиції просимо надсилати на пошту procurement@ldn.org.ua з темою листа
“FCDO_LDN_2024_50 Послуги забезпечення засобами комунікацій”. Пропозиції, надіслані на іншу пошту,
розглядатись не будуть.

Кінцевий термін подання заявок: 03 жовтня 2024 року до 19:00 за київським часом.

Період укладання контракту: до 31 січня 2025 року з можливістю продовження, що залежить від
подальшого фінансування і особистих результатів роботи.

Мета: Забезпечити надання стабільного та надійного доступу до Інтернету для офісів і
ключових точок гуманітарної діяльності, а також доступу до необхідних програмних підписок
для підтримки комунікацій та ефективної координації між учасниками проекту.

Опис послуг:
1. Забезпечення стабільного підключення до Інтернету через систему Starlink:

○ Термінали є в наявності, потрібна організація та підтримка стабільного
високошвидкісного інтернет-зв'язку через систему супутникового інтернету Starlink в
офісах та операційних пунктах на території Херсонської та Миколаївської областей.

○ Налаштування та обслуговування обладнання Starlink для забезпечення надійного
підключення з високою пропускною здатністю.

○ Забезпечення безперебійного інтернет-зв’язку навіть у віддалених районах та зонах з
обмеженим доступом до традиційних засобів зв’язку.

2. Підтримка програмних підписок для засобів комунікації:
○ Претендент самостійно подає пропозиції щодо програмних підписок, які будуть

використовуватися громадською організацією для координації та комунікації між
учасниками проекту, і які він пропонує в своїй ціновій пропозиції.

○ Підписки повинні включати платформи для відеоконференцій, обміну файлами, хмарні
сервіси, інструменти для спільної роботи тощо.

○ Претендент має запропонувати оптимальні пакети програмних рішень, враховуючи
специфіку роботи громадської організації та її гуманітарну діяльність.

3. Технічна підтримка та обслуговування:
○ Підтримка функціонування систем зв'язку та інтернету.
○ Регулярний моніторинг стану підключення та оперативне усунення технічних

несправностей.

Вимоги до учасника конкурсу:

● Досвід надання послуг з інтернет-підключення через систему Starlink або інші супутникові
інтернет-системи.

● Досвід роботи з наданням послуг зв’язку та підтримки для неприбуткових або гуманітарних
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організацій.
● Наявність відповідних сертифікацій та ліцензій для виконання завдань.
● Здатність оперативно реагувати на технічні питання та забезпечувати стабільне обслуговування

в кризових умовах.

Підрядник повинен подати пропозицію згідно з доданим Запитом ціни.

Для розгляду пропозиції та визначення переможця необхідно:

Для участі в конкурсі підрядник надає:

1. Заповнену та підписану цінову пропозицію у затвердженому ГС “МПР” форматі документа
(Додаток А1 — Запит ціни) у форматі PDF.

2. Копія документу, що підтверджує державну реєстрацію ФОП 3-ї групу (якщо зареєстрований
ФОП).

3. Копія документу, що підтверджує податковий статус ФОП 3-ї групу (якщо зареєстрований ФОП).
4. Резюме.

Якщо учасник не зареєстрований фізичною особою підприємцем:
Просимо надати лист згоду (у довільній формі) про готовність зареєструвати ФОП 3-ї групи у разі вашого
відбору.

Важливо! Якщо учасник/ця конкурсу не надасть будь-який з вищезазначених документів, його/її
заявка не розглядатиметься у межах подальшої оцінки.

Критерії оцінювання:

1. Відповідність поданих документів.
2. Відповідність кваліфікаційним вимогам.
3. Прийнятна цінова пропозиція.

Щодо додаткових питань, просимо звертатись на пошту procurement@ldn.org.ua.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S1jLF8a1nuUqFmbnoD5RnNwWV-wAG9R9/edit?gid=695419095#gid=695419095
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