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Увага! Потенційні Учасники тендера, які отримали цей документ з джерела іншого, ніж компанія «DAI», 

повинні негайно звернутися до ProcurementFSR@dai.com та вказати назву та адресу своєї компанії, щоб 

прямо на цю адресу їм можна було надсилати зміни до цього Запиту або інші повідомлення. Будь-який 

потенційний Учасник тендера, який таким чином не виявить свою зацікавленість, бере на себе повну 

відповідальність у разі неотримання повідомлень до кінцевого терміну подання пропозиції. Будь-які 

зміни до цього запиту надсилатимутися електронною поштою. 
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1. Інформація про Проєкт FSR 
Проєкт USAID «Реформування фінансового сектору» - це п’ятирічна програма підтримки створення 

сучасного, ефективного і прозорого фінансового сектору, гармонізованого з європейськими і 

міжнародними ринками. Проєкт надаватиме технічну допомогу, гранти і сприятиме у здійснені закупівель 

своїм партнерам з державного і приватного секторів.  

Основними напрямками є вдосконалення регулювання та нагляду за фінансовим ринком, зміцнення 

фінансової інфраструктури, поглиблення фінансового посередництва приватного сектору, розширення 

приватного фінансування і посилення прозорості і комунікації з питань реформування фінансового 

сектору. З додатковою інформацією про Проєкт USAID «Реформування фінансового сектору» та його 

діяльність можна ознайомитися на: сторінці Проєкту або Фейсбук сторінці Проєкту. 

 

2. Стислий огляд Оголошення 

2.1. Оголошення № RFP No. REQ-KYI-23-0 0177 

2.2. Дата розміщення 

Оголошення 
27 Жовтня 2023 р. 

2.3. Назва 
Проведення загальнонаціонального опитування щодо обізнаності 

споживачів фінансових послуг про систему гарантування вкладів 

2.4. Офіс, що розміщує 

оголошення, та адреса для 

запитань щодо тендера 

Проєкт USAID «Реформування фінансового сектору в Україні 

(FSR)», вул. Івана Франка 11, офіс 1, м. Київ, 01030 

ProcurementFSR@dai.com 

Зверніть увагу: електронна адреса для запитань відрізняється від 

електронної адреси для подання пропозицій! 

Зазначений Офіс, є єдиним контактом в компанії «DAI» для цілей 

даного Оголошення. 

2.5. Кінцевий термін подання 

запитань 

Запитання щодо Оголошення мають подаватися в електронному 

вигляді на адресу: ProcurementFSR@dai.com не пізніше 17:00 за 

київським часом 3 листопада 2023 року.  

Всі отримані запитання будуть зібрані, і відповіді на них будуть 

надіслані учасникам тендера електронною поштою.   

2.6. Кінцевий термін та адреса 

для подання пропозицій 

Остаточні пропозиції мають подаватися в електронному вигляді у 

форматі PDF шляхом надсилання електронною поштою до 

компанії «DAI» не пізніше 18:00 за київським часом 10 листопада 

2023 року на адресу: SubmissionsFSR@dai.com. 

 

Зверніть увагу: кінцевий термін для запитань відрізняється від 

кінцевого терміну для подання пропозицій! 

Цінова пропозиція подається окремо від технічної. За жодних 

обставин інформація про витрати не повинна включатися до 

технічної пропозиції. Технічна пропозиція не може містити жодних 

відомостей про витрати або ціни, чи це стосовно результатів 

роботи або окремих статей робіт. Цінова інформація повинна 

вказуватися лише у ціновій пропозиції. 

2.7. Контакти ProcurementFSR@dai.com 

2.8. Тип очікуваного 

договору 
Договір про надання послуг з фіксованою ціною 

2.9. Підстава для укладення 

договору 

Договір укладається на підставі результатів методу 

комбінаційного вибору.  

Контракт укладається з відповідальним та розважливим 

Учасником тендера, який забезпечить найвищу вигоду для «DAI» 

з урахуванням комбінації технічних та вартісних/цінових чинників.   

http://www.fsr-ua.info/en/і/
https://www.facebook.com/FSRproject
mailto:ProcurementFSR@dai.com
mailto:ProcurementFSR@dai.com
mailto:ProcurementFSR@dai.com
mailto:SubmissionsFSR@dai.com
mailto:ProcurementFSR@dai.com
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2.10  Перелік документів, 
які мають подати учасники 
тендера 

1. Комерційна пропозиція відповідно до Додатку А до 
даного запиту на пропозицію 

2. Окрема технічна пропозиція, яка має містити: 

• Технічний підхід.  

• Керівництво, ключовий персонал та штатний розпис . 

• Можливості, досвід та результати минулої роботи 
компанії  (згідно Додатку В). 

3. Інформація про учасника тендера та копії документів 
згідно з Додатками А-В до даного запиту. 

4. Інформація щодо кожного критерію оцінювання, 
передбачена запитом. 

5. Підписаний Додаток Г. Заяви та підтвердження про 
відповідність 

6. Для закупівель на суму понад 30 000 доларів США – 
інформація про номер Unique Entity ID (SAM) 

 

Увага! Цінова та технічна пропозиція надаються окремими 

додатками (файлами)! Технічні пропозиції, у жодному разі не 

мають містити інформацію щодо цін для забезпечення того, що 

технічне оцінювання здійснюватиметься виключно на основі 

технічних переваг.  

Учасники не повинні подавати архівовані файли.  

Сторінки, які вимагають оригінального підпису, мають бути 

відскановані та надіслані у форматі PDF. 

2.11. Очікуваний вид 
контракту 

Договір з твердою (фіксованою) ціною - договір, який передбачає 

точну кількість предметів або матеріалів, послуг тощо, які мають 

поставлятися та/або надаватися та  оплату погодженої суми 

винагороди за результатами надання послуг/ постачання товарів. 

Договір з визначеною твердою ціною не коригується, якщо 

фактичні витрати перевищують фіксовану ціну або є нижчими за 

неї, окрім випадків якщо Замовник зменшить кількість одиниць в 

замовленні. При цьому вартість зменшується на ціну відповідної 

кількості одиниць.  

Від учасників тендера очікується, що до складу своєї загальної 

запропонованої ціни вони включать усі прямі та непрямі витрати, 

пов’язані з наданням послуг згідно з даним запитом. 

Розміщення даного Оголошення в жодному разі не зобов’язує 

компанію «DAI» укладати договір субпідряду або надавати 

замовлення на закупівлю, і учасникам тендера не 

відшкодовуються будь-які витрати, пов’язані з підготовкою 

пропозиції. 

2.12. Підстава для укладення 
контракту 

Рішення про укладання контракту буде прийматись на основі 

процесу «Обрання джерела з найкращими умовами».  

Контракт буде укладено з відповідальним та прийнятним 

учасником тендера, який зробить найвигіднішу пропозицію для 

компанії «DAI» з урахуванням поєднання ціни та технічних 

чинників, зокрема запропонує найбільш відповідну кваліфікацію 

та досвід. 

2.13. Очікуваний термін дії 
контракту 

Постачальник обирається на строк виконання робіт/ надання 

послуг, передбачених даним запитом. Угода (и) буде укладатися з 

правом дострокового розірвання Замовником в разі підвищення 

ціни Постачальником або несвоєчасного/не в повному обсязі 

виконання Постачальником умов договору та з можливістю 
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подовження терміну дії у випадку успішного досвіду співпраці з 

обраним Постачальником. 

 

3. Детальна інформація щодо подання та оцінювання пропозицій  
3.1. Вихідні дані Фонд гарантування вкладів фізичних осіб кожні два роки проводить 

оцінювання рівня поінформованості громадськості про 
гарантування вкладів у відповідності до вимог Закону України «Про 
систему гарантування вкладів фізичних осіб».  
За допомогою такого періодичного оцінювання Фонд забезпечує 
відповідність Принципу 10 «Ключових принципів ефективних систем 
страхування депозитів» – світовому стандарту для визначення якості 
систем гарантування вкладів, розробленому Міжнародною 
асоціацією страховиків депозитів (МАСД). 
Опитування проводиться з метою вдосконалення інформаційно-
освітньої роботи з населенням, яка здійснюється Фондом. 

3.2. Мета запиту Компанія DAI, виконавець Проєкту «Реформування фінансового 

сектору в Україні», що фінансується USAID, запрошує кваліфікованих 

постачальників подати свої пропозиції з проведення 

загальнонаціонального опитування для визначення рівня 

поінформованості користувачів фінансових послуг про Фонд 

гарантування вкладів фізичних осіб. 

Загальна мета цього Оголошення – обрати постачальника, який 
проведе загальнонаціональне опитування для визначення рівня 
поінформованості користувачів фінансових послуг про Фонд 
гарантування вкладів фізичних осіб та рівень їхніх знань про систему 
гарантування вкладів України. 

3.3. Запитання стосовно запиту  Кожен учасник тендера є відповідальним за дуже уважне 

прочитання цього запиту та повне розуміння його умов.  

Усе спілкування стосовно цього запиту має здійснюватися 

виключно через підрозділ, який його оприлюднив, а всі 

повідомлення та запитання повинні надсилатись електронною 

поштою на адресу: ProcurementFSR@dai.com  не пізніше 17:00 за 

місцевим київським часом в Україні 3 листопада 2023 р.  

 

Увага! Кінцевий термін та електронна адреса для запитань та 

повідомлень відрізняється від кінцевого терміну та адреси для 

подання пропозицій! 

 

Відповіді на запитання за телефоном не надаються. Будь-яка усна 

інформація, одержана від працівника компанії «DAI» або Проєкту 

«Реформування фінансового сектору в Україні», або іншої 

організації, офіційною відповіддю на запитання щодо цього 

Оголошення не вважається.  

 

Всі отримані запитання будуть зібрані, і відповіді на них будуть 
надіслані електронною поштою усім зацікавленим учасникам 
тендера.    

3.4. Загальні вимоги щодо 
подання пропозицій 

• Учасники тендера, мають подати свої пропозиції 

українською мовою.  

• Учасники тендера повинні ознайомитися з усіма 

інструкціями та специфікаціями, що містяться у цьому Оголошенні.  

Якщо до оголошення вносяться зміни, то всі умови та положення, 

що не були модифіковані, залишаються незмінними.  

mailto:ProcurementFSR@dai.com
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• Пропозиції мають бути подані в електронному вигляді 
шляхом надання документів, у яких зазначається інформація про 
ціну, технічні умови, строки виконання та інша інформація 
(відповідно до запиту). 

• Пропозиції мають бути подані не пізніше ніж 18:00 за 
київським часом 10 листопада 2023 року в електронному виді у 
форматі PDF на адресу електронної пошти для закупівель 
SubmissionsFSR@dai.com. У темі повідомлення слід вказати номер 
Оголошення (REQ-KYI-23-0177) та назву тендера («Проведення 
загальнонаціонального опитування щодо обізнаності споживачів 
фінансових послуг про систему гарантування вкладів (National public 
opinion survey of financial consumers’ awareness of deposit guarantee 
system).  

• Пропозиції, подані пізніше, будуть відхилені, за винятком 
випадків надзвичайних обставин на розсуд DAI. 

• Цінова та технічна пропозиції мають подаватися 

окремими файлами у форматі «PDF». Додатково прохання 

надсилати інформацію, надану в Додатках Б-В, в форматі «XLSX».  

• Усі пропозиції повинні містити підпис та печатку (у разі 
наявності) учасника тендера.  

• Подання пропозиції у відповідь на це Оголошення свідчить 
про згоду Учасника тендера з положеннями та умовами цього 
Оголошення і додатків до нього. Компанія «DAI» залишає за собою 
право не оцінювати пропозицію, яка не відповідає вимогам або є 
неповною. 

3.5. Вимоги до Технічної 
пропозиції 

Файл «PDF» з технічною пропозицією повинен носити чітку назву: 

«ТОМ І – ТЕХНІЧНА ПРОПОЗИЦІЯ».  

Технічна пропозиція повинна складатися з таких частин: 

Частина 1: Технічний підхід (до 10 сторінок). 

У пропозиції Учасника тендера слід детально викласти його 

технічний підхід до виконання завдання із проведення 

загальнонаціонального опитування щодо обізнаності споживачів 

фінансових послуг про систему гарантування вкладів, перелік яких 

наведено в Додатку А, у тому числі зазначити: 

1) розуміння вимог опитування; 
2) опис методології проведення опитування громадської думки 

(ОГД);  
3) перелік та поетапність виконуваних робіт в ході дослідження; 
4) графік виконання робіт та План роботи з проведення 

національного ОГД; 
5) перелік висновків/результатів/звітів, які будуть отримані в 

результаті опитування; 
6) узагальнення попереднього досвіду роботи, з зазначенням 

клієнтів та з особливим акцентом на проведення опитувань 
громадської думки на теми соціального та фінансового секторів 
України; 

 

У пропозиції необхідно чітко описати, як Учасник тендера розуміє 

завдання з проведення опитування, а також запропонувати підхід 

для найбільш успішного його виконання, особливо враховуючи 

строки. 

Учасники мають надати опис запропонованих послуг, які 

відповідають або перевищують зазначені технічні специфікації або 

технічне завдання. 

mailto:SubmissionsFSR@dai.com
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У пропозиції слід зазначити, як Учасник тендеру планує виконати 

роботу, і описати підхід, який забезпечує своєчасне та прийнятне її 

виконання.  

 

Частина 2: Керівництво, ключовий персонал та штатний розклад 

(до 3 сторінок).  

Ця частина має бути не більше 3 сторінок. Як додаток до технічної 

пропозиції необхідно включити резюме ключового персоналу, і цей 

обсяг матеріалу при оцінці кількості сторінок на дотримання 

встановленого максимального обсягу не враховується. Але жодне 

окреме резюме не може перевищувати трьох (3) сторінок. 

Просимо описати, як запропонований персонал працюватиме 

разом над реалізацією запропонованого Учасником тендера 

технічного підходу до виконання технічного завдання.  

Учасники тендера можуть запропонувати ключовий персонал, 

вказати ролі окремих працівників, та надати обґрунтування для 

кожного члену групи, запропонованого додатково. 

Частина 3: Можливості, досвід та результати минулої роботи 

компанії (до 3 сторінок).  

У третій частині слід навести опис компанії або організації, з 

відповідними посиланнями на материнську компанію або дочірні 

підприємства. Учасники тендера повинні включити інформацію, яка 

демонструє їхній досвід і технічні можливості з реалізації технічного 

підходу 

Крім того, Учасники тендера повинні надати відомості про 

аналогічні роботи в минулому (за договорами чи договорами 

субпідряду) – не менше 3, та контактну інформацію про компанії, 

для яких виконувались ці роботи. Контактна інформація, як мінімум, 

повинна включати: П.І.Б. контактної особи, яка може розповісти про 

роботу Учасника тендера, назва та адреса компанії, для якої 

виконувалась робота, а також адреса електронної пошти та номер 

телефону контактної особи. 

Учасники мають надати список з як мінімум 3 (трьох) подібних 

досліджень, які проводились за останні 5 років з коротким описом 

мети, використаної методології та отриманих результатів. Бажано 

також надати звіти щодо результатів таких досліджень.  

Крім того, мають бути надані і враховані 3 (три) рекомендаційні 

листи  від попередніх компаній-клієнтів або посилання на 

рекомендації, розміщені публічно. 

Також  необхідно додати заяву про відповідальність та 

підтвердження того, що заявник має достатні фінансові, технічні та 

управлінські ресурси для виконання умов цього контракту та 

здійснення діяльності, зазначеної у Технічному Завданні, або має 

можливість залучити такі ресурси. 

3.6. Вимоги до цінової пропозиції Файл «PDF» з ціновою пропозицією повинен носити чітку назву: 

«ТОМ ІІ – ЦІНОВА ПРОПОЗИЦІЯ».  

Цінова пропозиція використовується для визначення того, які 

загальні пропозиції приносять найвищу вигоду, та слугує основою 

для переговорів до укладення договору субпідряду.  

Ціни мають бути вказані в гривнях та залишатися фіксованими до 

завершення надання послуг / виконання робіт, передбачених 

договором.  
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Сума договору субпідряду, що укладається, являє собою тверду 

ціну, яка включає все. Ані прибутку, ані комісійних, ані податків, ані 

додаткових витрат після укладення договору додавати не можна. 

 

Проте, з метою деталізації пропозиції, Учасники тендера повинні 

надати детальний бюджет із зазначенням основних статей, а саме: 

заробітна плата, добові, витрати на відрядження, інші прямі 

витрати, непрямі ставки тощо, а також окремі статті, а саме: 

заробітна плата або ставки для фізичних осіб, різні види добових, 

оренда, комунальні послуги, страхування тощо. У пропозиціях слід 

вказувати ціну за одиницю продукції, кількість та загальну ціну. Всі 

статті, послуги тощо повинні мати чіткі назви та включатись до 

загальної запропонованої ціни. Всі ціни повинні бути виражені в 

гривнях.  

Ціна оцінюватиметься на предмет реалістичності, обґрунтованості 

та структурного охоплення всіх видів діяльності. Така оцінка 

складатиметься з аналізу зазначених Учасником тендера витрат, 

щоб визначити, чи запропонована загальна ціна є реалістичною за 

роботу, яка буде виконуватися, чи відображають витрати розуміння 

Учасником вимог і чи відповідають витрати Технічній пропозиції. 

Зразок структури бюджету див. у Частині 2 Додатку Б. 

У ціновій пропозиції також слід навести опис бюджету, в якому 

пояснюється підстава для розрахунку кожного елементу або статті 

витрат.  У достатньому обсязі слід також навести підтверджувальну 

інформацію, щоб можна було провести повний аналіз кожного 

елементу або кожної статті витрат. Компанія «DAI» залишає за 

собою право запитувати додаткову цінову інформацію, якщо 

тендерний комітет має сумніви щодо обґрунтованості, 

реалістичності або повноти ціни, запропонованої Учасником 

тендера. 

Якщо звичайною практикою Учасника тендера є включення до 

бюджету непрямих витрат, а саме: накладні витрати, витрати на 

соціальні потреби, загальні та адміністративні витрати, 

адміністративні або інші ставки, то Учасники повинні пояснити в 

бюджетному описі ставки та їхню базу для застосування. Компанія 

«DAI» залишає за собою право запитувати додаткову інформацію з 

метою обґрунтування непрямих ставок Учасника. 

За жодних обставин інформація про витрати не повинна включатися 

до технічної пропозиції. Технічна пропозиція не може містити 

жодних відомостей про витрати або ціни, чи це стосовно результатів 

роботи або окремих статей робіт. Цінова інформація повинна 

вказуватися лише у ціновій пропозиції. 

• Учасники тендера підтверджують у письмовому вигляді, що 
вони повністю розуміють, що їхня пропозиція є дійсною протягом 
строку проведення тендера та дії договору у випадку його 
укладення (до повного надання послуг, передбачених договором). 

• Очікуваний тип платежів: 100% оплата після прийняття послуг 
(робіт), засвідченого підписанням відповідного Акту обома 
сторонами. Виконавець у своїй пропозиції має зазначити період 
можливого відтермінування оплати. 

• Замість формального супровідного листа учасники тендера 
заповнюють та підписують Кошторис (див. Додаток Б) та зазначають 
його дату. Такий кошторис має бути наданий окремим файлом. 
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Податок на додану вартість (ПДВ), якщо такий має місце, має бути 

зазначений у прайс-листі окремим рядком.  

• Ці послуги підлягають звільненню від оподаткування ПДВ 
відповідно до основного контракту компанії «DAI» з USAID № 
72012121C00002 зареєстрованим в Міністерстві економічного 
розвитку і торгівлі України, реєстраційна картка № 5014 від 
26.09.2022 р 

• Кожен учасник тендера може подати лише одну цінову 
пропозицію. 

• Увага! В даному тендері компанія «DAI» планує визначити 
переможця без обговорень (додаткових переговорів). Отже, 
первісна пропозиція повинна містити найкращу ціну та найкращі 
технічні умови Учасника тендера.   

3.7. Кваліфікаційні вимоги до 
учасників 

Встановлені критерії оцінки, а також вимоги до технічної 
прийнятності та перелік документів, що підтверджує інформацію 
учасника, щодо відповідності таким критеріям наведено у Додатку 
Б. 

Щоб пропозиція вважалась повною просимо надати усі обов’язкові 
документи, викладені у додатку Е. Контрольний перелік. 

3.8. Внесення змін до тендерної 
документації 

Компанія «DAI» має право з власної ініціативи чи за результатами 
звернень робити зміни в тендерній документації. У разі внесення 
змін до тендерної документації строк для подання тендерних 
пропозицій продовжується таким чином, щоб з моменту таких змін 
до тендерної документації до закінчення строку подання тендерних 
пропозицій залишалося не менше ніж три робочі днів. 

 

Зміни, що вносяться до тендерної документації, надсилаються 
учасникам у вигляді нової редакції тендерної документації 
додатково до початкової редакції тендерної документації. 

 

Замовник разом із змінами до тендерної документації в окремому 
документі оприлюднює перелік змін, що вносяться. Положення 
тендерної документації, до яких вносяться зміни, відображаються у 
вигляді закреслених даних та повинні бути доступними для 
перегляду після внесення змін до тендерної документації. 

3.9. Заборонені технології Учасники тендеру НЕ МОЖУТЬ надавати будь-які послуги, в яких 
використовуються засоби телекомунікації та відеоспостереження 
наступних компаній: Huawei Technologies Company, ZTE Corporation, 
Hytera Communications Corporation, Hangzhou Hikvision Digital 
Technology Company або Dahua Technology Company або їх дочірніх 
або афілійованих компаній, відповідно до FAR 52.204-25. 

3.10. Визначення 
відповідальності 

Компанія «DAI» не укладатиме жодного виду договору з Учасником 

тендера, доки не визначить його відповідальності.  

При оцінюванні відповідальності учасника тендера беруться до 
уваги наступні фактори: 

1. Учасник має бути зареєстрований відповідно до чинного 
українського законодавства.  

2. Всі американські та іноземні організації, які отримують 
субконтракти/ договори на закупівлю на суму в еквіваленті 30 000 
доларів США і вище, повинні отримати номер Unique Entity ID (SAM) 
до підписання угоди. Організації звільняються від цієї вимоги, якщо 
валовий дохід, отриманий з усіх джерел за попередній податковий 
рік, був нижче 300 000 доларів США. Компанія «DAI» вимагає, щоб 
Учасники тендеру підписали заяву про самовизначення, якщо вони 
вимагають звільнення з цієї причини. 



RFP No.   REQ-KYV-23-0177 

 

10 
 

3. Наявність кваліфікації та дозволу на виконання роботи 
згідно з чинним українським законодавством. 

4. Наявність задовільного досвіду надання аналогічних послуг 
у минулому. 

5. Наявність задовільної репутації з точки зору чесності та 
ділової етики. 

6. Наявність необхідної організації, досвіду, обліку, засобів 
операційного контролю та технічних навиків. 

7. Наявність необхідного виробничого та технічного 
обладнання і потужностей, якщо таке передбачено. 

3.11. Географічний код Відповідно дозволеного географічного коду для укладання 

договорів компанія «DAI» може закуповувати товари та послуги 

лише із наступних країн.  

• Географічний код 937: Товари та послуги зі Сполучених 
Штатів, країни, з якою здійснюється співпраця (Україна), та 
«Країн, що розвиваються», крім «Передових країн, що 
розвиваються, за винятком заборонених країн.  

• Географічний код 110: Товари та послуги із Сполучених 
Штатів, незалежних країн колишнього Радянського Союзу 
або країни, що розвивається, але за винятком Заборонених 
Країн. 

 

Компанія «DAI» зобов’язана перевірити джерело, юрисдикцію та 

походження товарів та послуг та (у максимально можливій мірі) 

переконатись, що жодні послуги не закуповуються із заборонених 

країн, які знаходяться у списку Управління контролю за іноземними 

активами (OFAC) як країни, на які розповсюджуються санкції.  

До поточного списку країн, на які розповсюджуються всеосяжні 

санкції, входять наступні країни: Куба, Іран, Північна Корея, Судан та 

Сирія. Компанії «DAI» забороняється сприяти будь-якій угоді третьої 

сторони, якщо така угода була б забороненою, якщо б її виконувала 

компанія «DAI».   

Подаючи пропозицію у відповідь на Запит, Учасники тендеру 

підтверджують, що вони не порушують вимог до Джерела та 

Юрисдикції, і що послуги відповідають Географічному коду та 

виняткам щодо заборонених країн. 

3.12. Унікальний 
ідентифікаційний номер 
організації Unique Entity ID 
(SAM) 

Всі американські та іноземні організації, які отримують 

субконтракти/ договори на закупівлю на суму в еквіваленті 30 000 

доларів США і вище, повинні отримати номер Unique Entity ID (SAM) 

до підписання угоди. Організації звільняються від цієї вимоги, якщо 

валовий дохід, отриманий з усіх джерел за попередній податковий 

рік, був нижчим 300 000 доларів США. Компанія «DAI» вимагає, щоб 

Учасники тендеру підписали заяву про самовизначення, якщо вони 

вимагають звільнення з цієї причини. 

 

Унікальний ідентифікаційний номер організації - це номер, який 

ідентифікує реєстрацію Вашої організації  у Системі управління 

винагородами (SAM). Без номера Unique Entity ID (SAM) компанія 

«DAI» не може визнати Учасника тендеру «відповідальним» для 

ведення бізнесу, а тому компанія «DAI» не буде укладати 

субконтракт/ договір на закупівлю або грошову угоду з будь-якою 

організацією. Визначення успішного учасника тендеру/ заявника в 
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результаті цього Запиту залежить від того, чи переможець надає 

компанії «DAI» номер Unique Entity ID (SAM). Учасники тендеру, які 

зобов’язані отимати номер Unique Entity ID (SAM) та не зможуть його 

надати, не отримають винагороду, і компанія «DAI» вибере 

альтернативного Учасника тендеру. 

Для тих, кому потрібно отримати номер Unique Entity ID (SAM): Ви 

можете запитати Інструкції для отримання номера Unique Entity ID 

(SAM).  

Для тих, хто не зобов'язаний отримувати номер Unique Entity ID 
(SAM): див. додаток F. Форма самовизначення на звільнення від 
вимоги отримання номеру Unique Entity ID (SAM). 

3.13. Політика щодо боротьби 
з корупцією та боротьби з 
хабарництвом та 
відповідальність за звітування 

Компанія «DAI» веде бізнес за найсуворішими етичними 

стандартами, щоб забезпечити чесність у конкуренції, розумні ціни 

та якісні послуги.  

Компанія «DAI» не допускає таких корупційних дій: 

• Будь-які прохання про отримання хабаря, відкату, виплати за 
сприяння чи винагороди, подарунок або спеціальний розгляд 
працівником DAI, урядовцем або їх представниками для впливу на 
рішення про укладання або затвердження договору. 

• Будь-яка пропозиція хабаря, відкату, виплати за сприяння або 
винагороди у формі платежу, подарунку або спеціального розгляду 
з боку учасника тендеру або субпідрядника для впливу на рішення 
про укладання або затвердження договору. 

• Будь-яке шахрайство, наприклад, викривлення або утримання 
інформації на користь Учасника тендеру або субпідрядника. 

• Будь-яка змова або конфлікт інтересів, у яких працівник, 
консультант або представник компанії «DAI» має ділові або особисті 
стосунки з керівником або власником компанії Учасника тендеру 
або субпідрядника, що може виявитися несправедливо вигідними 
для Учасника тендеру або субпідрядника. Субпідрядники також 
повинні уникати змови або конфлікту інтересів з постачальниками 
щодо своїх закупівель. Будь-які такі стосунки повинні бути негайно 
розкриті керівництву компанії «DAI» для перегляду та відповідних 
дій, включаючи можливу відмову від укладання договору. 

Ці корупційні дії не допускаються і можуть призвести до серйозних 

наслідків, включаючи припинення дії нагороди та можливе 

призупинення та відсторонення Учасника тендеру або 

субпідрядника від участі у майбутніх ділових відносинах з урядом 

США та його уповноваженими представниками. 

 

Учасник тендеру, субпідрядник або співробітник компанії «DAI» 

повинен негайно повідомити про будь-яку спробу або фактичну 

корупцію на: 

• Безкоштовну гарячу лінію з питань етики та дотримання вимог 
за телефоном (США) + 1-503-597-4328 

• Веб-сайт гарячої лінії - www.DAI.ethicspoint.com, або 

• Надіслати електронний лист на адресу Ethics@DAI.com 

• Гарячу лінію Генерального інспектора USAID за номером 
hotline@usaid.gov. 
 
Підписуючи цю пропозицію, Учасник тендеру підтверджує 
дотримання цього стандарту і гарантує, що не будуть робитися 
спроби вплинути на працівників компанії «DAI» або державних 

mailto:hotline@usaid.gov
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службовців за допомогою хабарів,  винагород у формі платежу за 
спрощення формальностей, відкатів або шахрайства. Учасник 
тендеру також визнає, що порушення цієї політики може призвести 
до припинення дії договору, повернення коштів через корупційні дії, 
та можливе призупинення та заборону діяльності урядом США. 

3.14. Згода учасника тендера з 
вимогами 

Виконання усіх вимог Запиту відповідно до інструкцій, зазначених в 

ньому, та подання пропозиції до відділу компанії DAI/Preparedness 

& Response складатиме пропозицію та засвідчуватиме згоду 

учасника тендера з вимогами цього Запиту та усіх додатків до нього. 

Надання цього Запиту в жодному разі не зобов’язує компанію «DAI» 

надавати замовлення на закупівлю або відшкодовувати учасникам 

тендера будь-які витрати, пов’язані з підготовкою та поданням 

пропозиції. Відділ компанії DAI/Preparedness & Response має право 

збільшувати або зменшувати товари та послуги, які згадуються у 

цьому запиті. 
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4. Додатки.  

Додаток А. Технічна специфікація та критерії оцінки  
 

1. ТЕРМІНИ 
«Учасник тендера» та/або «Постачальник» - це фірма, що пропонує свої послуги за цим 

Оголошенням.  

«Пропозиція» - це пакет документів, які фірма подає, пропонуючи свої послуги. 

«ОГД» - Опитування громадської думки. 

 

2. МЕТА 
Мета цього Оголошення про прийом пропозицій – обрати постачальника, який проведе 

загальнонаціональне опитування для визначення рівня поінформованості користувачів 

фінансових послуг про Фонд гарантування вкладів фізичних осіб та рівень їхніх знань про систему 

гарантування вкладів України. 

 

3. ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ 

3.1. Загальна інформація 
Проєкт USAID "Реформування фінансового сектору", що впроваджується компанією DAI Global 

LLC, - це п'ятирічна програма (2022-2027 рр.), спрямована на підтримку системних змін в 

економіці України шляхом перетворення фінансового сектору країни на добре функціонуючий, 

конкурентний ринок, який відповідає стандартам Європейського Союзу та інтегрований у 

міжнародні фінансові системи. 

Серед основних цілей Проєкту:  

• забезпечення впевненості в цілісності та міцності фінансових ринків завдяки сильному та 

незалежному регулюванню та нагляду на фінансових ринках;  

• створення умов для ефективного та доступного фінансування, справедливого ціноутворення 

на товарних ринках і ринках капіталу за допомогою, зокрема, розвиненої фінансової 

інфраструктури;  

• урізноманітнення фінансових послуг та інструментів, сприяння появі альтернативних джерел 

фінансування шляхом посилення надавачів фінансових послуг, посередників та фасилітаторів та 

конкуренції між ними;  

• зростання фінансової інклюзії за допомогою безпечних цифрових фінансових ініціатив;  

• підвищення прозорості ринку шляхом залучення бізнес-асоціацій, засобів масової 

інформації та громадянського суспільства. 

Між Фондом гарантування вкладів фізичних осіб (ФГВФО) та Проєктом USAID “Реформування 

фінансового сектору” підписано Меморандум про співпрацю. Фонд є одним із головних 

реципієнтів Проєкту. У рамках співпраці Проєкт надає Фонду технічну допомогу і ресурси для 

виконання ним вкрай важливої місії з підвищення довіри до фінансової системи в часи війни та 

після неї.   

Компанія «DAI Global» в рамках Проєкту USAID «Реформування фінансового сектору» (FSR) (далі 

– Замовник) залучить місцеву компанію (далі – Виконавець чи Постачальник) з досвідом 

проведення опитувань громадської думки з метою визначити рівень поінформованості 
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користувачів фінансових послуг про Фонд гарантування вкладів фізичних осіб (далі – Фонд) та 

рівень їхніх знань про систему гарантування вкладів України. 

Фонд гарантування вкладів фізичних осіб кожні два роки проводить оцінювання рівня 

поінформованості громадськості про гарантування вкладів у відповідності до вимог Закону 

України «Про систему гарантування вкладів фізичних осіб».  

За допомогою такого періодичного оцінювання Фонд забезпечує відповідність Принципу 10 

«Ключових принципів ефективних систем страхування депозитів» – світовому стандарту для 

визначення якості систем гарантування вкладів, розробленому Міжнародною асоціацією 

страховиків депозитів (МАСД). 

Опитування проводиться з метою вдосконалення інформаційно-освітньої роботи з населенням, 

яка здійснюється Фондом. 

Це опитування стане четвертою хвилею дослідження з метою оцінювання рівня 

поінформованості громадськості про систему гарантування вкладів, яке має бути проведено 

методом «обличчя-до-обличчя». Попередні дослідження були проведені в 2017, в 2019 та 2021 

роках методом «обличчя-до-обличчя», тому передбачається, що методологія проведення 

цьогорічного опитування має бути аналогічною попереднім хвилям. Зі звітами про результати 

попередніх досліджень можна ознайомитися на офіційному сайті ФГВФО за посиланнями: 

Звіт за 2017 рік: https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/zvit-za-rezultatami-doslidzhennya-

2017.pdf  

Звіт за 2019 рік: https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/dgf-survey-18may2020-ua-

covers_1594302558.pdf 

Звіт за 2021 рік: https://www.fg.gov.ua/storage/files/zvit-rezultati-doslidzhennya-2021.pdf 

 

3.2. Обсяг робіт 
Для досягнення мети Виконавець має дослідити наступні теми: 

• Рівень знань та обізнаності про систему гарантування вкладів України, зокрема чи знає 
цільова аудиторія наступне:  

- розмір гарантованої суми відшкодування вкладів;  

- вклади в яких фінансових установах гарантуються Фондом;  

- які види вкладів гарантуються Фондом;  

- які кошти не відшкодовуються Фондом;  

- особливості гарантування вкладів в іноземній валюті;  

- кроки, які потрібно зробити вкладнику, щоб одержати гарантовану суму відшкодування у разі 

банкрутства банку;  

• Вид та рівень фінансових послуг, які в даний час використовуються цільовою групою; 

• Інформаційно-освітні канали, які використовуються цільовою групою для отримання 
інформації; 

• Інформаційно-освітні канали, через які цільова група хотіла б отримувати інформацію про 
систему гарантування вкладів; 

• Рівень довіри до Фонду гарантування вкладів фізичних осіб та до банків. 

https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/zvit-za-rezultatami-doslidzhennya-2017.pdf
https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/zvit-za-rezultatami-doslidzhennya-2017.pdf
https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/dgf-survey-18may2020-ua-covers_1594302558.pdf
https://www.fg.gov.ua/storage/editor/files/dgf-survey-18may2020-ua-covers_1594302558.pdf
https://www.fg.gov.ua/storage/files/zvit-rezultati-doslidzhennya-2021.pdf
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Метод дослідження – опитування методом «обличчя-до-обличчя», розмір вибірки – 2 000 

респондентів.  Передбачається, що методологія проведення цьогорічного опитування має бути 

аналогічною попереднім хвилям (приклади звітів зазначені в п.1.2). 

Географія опитування: опитування повинне охоплювати всі регіони України, сільські та міські 

населені пункти,  за винятком територій, непідконтрольних Уряду України.  

Цільова аудиторія: користувачі фінансових послуг віком від 18 років.  

«Користувачі фінансових послуг» - це фізичні особи, які мають банківські рахунки, та/або є 

споживачами різних фінансових послуг. 

Обраній компанії буде надано проєкт опитувальника для застосування під час опитування 

громадської думки. Під час збирання даних фіксуватиметься стандартна демографічна 

інформація про респондентів. Слід зазначити, що зміна запропонованих спочатку питань для 

полегшення збору даних та складання зведених таблиць є відповідальністю обраної 

маркетингової дослідницької компанії після проведення консультацій з Проєктом FSR та ФГВФО. 

 

3.3. Завдання 
Завдання, які має виконати Постачальник (далі по тексту – Виконавець): 

1) Виконавець має запропонувати та детально описати відповідну методологію формування 

вибірки для розробки репрезентативного загальнонаціонального дослідження для визначення 

рівня обізнаності споживачів фінансових послуг України про систему гарантування вкладів.  

Така методологія має бути презентована Виконавцем Замовнику та Фонду, та відкоригована 

відповідно до коментарів, якщо такі будуть. 

 

2) Після затвердження запропонованої методології Виконавець повинен доопрацювати анкету 

минулого дослідження, провести її пре-тест та сформувати фінальну версію анкети, погодивши 

її із Замовником та Фондом. Очікується, що до анкети буде додано не більше 10 нових запитань, 

пов’язаних із дією воєнного стану.  

Кількість запитань розрахована на інтерв’ю тривалістю до 30 хвилин.  

 

3) Виконавець має провести загальнонаціональне опитування (мінімум 2000 респондентів)  у 
листопаді-грудні 2023 року. Дослідження повинне охоплювати всі регіони України, за винятком 
територій, непідконтрольних Уряду України. 
4) Після проведеного опитування Виконавець повинен надати Замовнику первинні 

(необроблені, вихідні) дані та статистичні додатки до результатів опитування (первинні дані 

результатів опитування у форматі MS Excel та у форматі SPSS та cтатистичні додатки (таблиці 

розподілу) у вигляді таблиць MS Excel) українською та англійською мовами. 

 

5) Виконавець повинен надати письмовий аналіз результатів опитування, у тому числі опис 

методології, яка використовувалась для проведення опитування, та порівняння з основними 

результатами попередніх досліджень. Виконавець має підготувати два аналітичні звіти про 

результати опитування англійською та українською мовами: стислий варіант у форматі слайдів 

PowerPoint та детальний - у форматі Word (обидва – із діаграмами та таблицями).  

У звітах інформацію необхідно надавати в розрізі за віковими групами, статтю, регіонами, 

рівнями соціально-економічного становища та рівнем освіти.  

Виконавець відповідатиме за присвоєння відповідної питомої ваги в цілях аналізу і 

забезпечуватиме репрезентативність вибірки відповідно до населення України від 18 років. 



RFP No.   REQ-KYV-23-0177 

 

16 
 

6)  На запит Замовника, Виконавець візьме участь у публічній презентації результатів 

опитування. 

Виконавець має співпрацювати з Проєктом USAID «Реформування фінансового сектору» та 

Фондом на всіх етапах проведення дослідження. 

 

4. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ 

 
В рамках виконання завдань, Виконавець має забезпечити надання наступних результатів: 

1. Методологію проведення дослідження у форматах Word та PowerPoint українською та 

англійською мовами. 

2. Фіналізовану версію анкети-опитувальника на основі драфту, наданого Замовником, та 

проведеного пре-тесту, у форматі Word українською та англійською мовами.  

3. Проведення загальнонаціонального опитування та надання короткого звіту про 

проведення/завершення польового етапу дослідження у форматі Word українською та 

англійською мовами. 

4. Надання Замовнику первинних (необроблених) даних та статистичних додатків до 

результатів опитування (первинні дані результатів опитування у форматі MS Excel/SPSS; 

cтатистичних додатків (таблиці розподілу) у вигляді таблиць MS Excel) українською та 

англійською мовами. 

5. Два аналітичних звіти про результати опитування: стислий варіант у форматі слайдів Power 

Point та детальний - у форматі Word (обидва – із діаграмами та таблицями) українською і 

англійською мовами.  

6. Участь Виконавця у публічній презентації результатів опитування, якщо вона буде 

проводитися за рішенням Проєкту FSR. 

 

Фінальним результатом даного дослідження є два аналітичні звіти про результати опитування 

українською та англійською мовами: стислий варіант у форматі слайдів PowerPoint та 

детальний - у форматі Word (обидва – із діаграмами та таблицями).  

У звітах інформацію необхідно надавати в розрізі за віковими групами, статтю, регіонами, 

рівнями соціально-економічного становища та рівнем освіти). 

 

5. ПРИЙНЯТТЯ РЕЗУЛЬТАТІВ ВИКОНАНИХ РОБІТ 
Усі результати робіт підлягають схваленню Проєктом FSR і вважаються остаточними після 

затвердження Проєктом. Проєкт FSR залишає собі 10 робочих днів для надання письмових 

зауважень до результатів виконаних робіт, наданих обраним Постачальником.  

Очікується, що кожен результат роботи буде прийматися та оплачуватися DAI окремо. 

DAI залишає за собою право відмовитися від прийняття роботи, якщо: 

• Результат робіт наданий не в повному обсязі; 

• Результат робіт не узгоджений з Проєктом FSR та з Фондом гарантування вкладів. 
 

6. СТРОКИ ВИКОНАННЯ РОБІТ 

 
Очікується, що Загальнонаціональне опитування буде проведене у листопаді-грудні 2023 року. 
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Більш детальна інформація щодо бажаних строків виконання кожного із етапів дослідження – 

див. в Таблиці 1. 

Виконавець може запропонувати власні терміни виконання дослідження. 

Табл.1 

№ Завдання 
Результати виконаних 

робіт 
Період виконання робіт 

1. 

Підготовка та подання 

Виконавцем методології 

проведення опитування 

громадської думки та 

формування вибірки 

Методологія 

проведення 

дослідження у форматах 

Word та PowerPoint 

українською та 

англійською мовами. 

Протягом 5 робочих днів з 

моменту підписання 

договору 

2. 

Підготовка, доопрацювання, 

тестування та фіналізація 

анкети для опитування 

українською та англійською 

мовами. 

Фіналізована версія 

опитувальникау форматі 

Word українською та 

англійською мовами 

Протягом 8 робочих днів з 

моменту підписання 

договору 

3. 

Проведення 

загальнонаціонального 

опитування громадської 

думки (2000 респондентів, 

польові дослідження). 

Короткий звіт про 

проведення/завершення 

польового етапу 

дослідження 

Протягом 14 календарних 

днів з моменту 

доопрацювання та 

фіналізації анкети-

опитувальника 

4. 

Введення та обробка даних 

опитування громадської 

думки Виконавцем 

Первинні (необроблені) 

дані результатів 

опитування у форматі 

SPSS. Статистичні 

додатки (таблиці 

розподілу) у вигляді 

таблиць MS Excel  

Протягом 14 календарних 

днів після проведення 

опитування 

5. 

Проведення аналізу 

результатів опитування та 

надання підсумкового звіту 

про результати дослідження 

українською та англійською 

мовами 

Два аналітичних звіти 

про результати 

опитування: стислий 

варіант у форматі 

слайдів Power Point та 

детальний - у форматі 

Word (обидва – із 

діаграмами та 

таблицями) українською 

і англійською мовами 

Протягом 20 календарних 

днів після введення та 

обробки даних 
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6. 

Участь у публічній 

презентації результатів 

дослідження, якщо буде 

прийняте відповідне 

рішення про її проведення 

Проєктом FSR 

Публічна презентація 

Протягом 90 календарних 

днів після проведення 

опитування 

 

7. ВИМОГИ ДО ПОСТАЧАЛЬНИКА 
Необхідна кваліфікація для участі в тендері: 

• Компанія має бути юридично зареєстрована в Україні. 

• П'ять (5) або більше років досвіду проведення соціологічних досліджень в Україні.  

• Успішний досвід проведення опитувань громадської думки на теми соціального та 

фінансового секторів України.  

• Не менше, ніж 3 (три) рекомендації від попередніх клієнтів (прийнятними є також 

відгуки, розміщені публічно). 

• Наявність кваліфікованого персоналу, який володіє необхідними знаннями та досвідом. 

• Достатні ресурси для виконання завдання. 

 

8. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 
Кожна пропозиція буде оцінюватися в три етапи: оцінка технічної пропозиції, оцінка цінової 

пропозиції та консолідована оцінка. При цьому оцінка технічної пропозиції має бути завершена 

до того, як будь-яка фінансова пропозиція буде оцінена. Цінова пропозиція братиметься до 

уваги лише за умови, що пропозиція буде задовольняти мінімальним технічним вимогам. 

8.1.  Оцінка технічної пропозиції 
Для оцінювання всіх пропозицій буде створений спеціальний комітет. Кожна технічна 

пропозиція оцінюється в балах за критеріями, зазначеними у таблиці нижче. Бали щодо вартості 

/ ціни при здійсненні технічної оцінки не виставляються. Але при підведенні підсумків за 

технічними та комерційними характеристиками отриманих пропозицій, ціна береться до 

розгляду. Водночас технічна оцінка має більшу вагу. 

Критерії оцінки Максимальна 
кількість балів  

1. Технічний підхід (методологічний підхід та формування 
вибірки) 

 

25 балів 

Чи опис методології та підходу, запропоновані учасником тендеру, є 
підходящими для проведення опитування громадської думки та 
демонструють розуміння вимог, у тому числі щодо доопрацювання 
анкети-опитувальника, тестування, виконання робіт (наприклад, 
наймання інтерв’юерів та проведення їхньої підготовки), складання 
зведених таблиць даних та представлення результатів? 

Чи пропозиція включає опис процесу формування вибірки та вибору 
підгруп осіб для проведення очних інтерв’ю всередині статистичної 
сукупності, щоб оцінити характеристики всього населення України? 

В процесі оцінювання буде враховуватись чіткість та стислість 
формулювання того, як учасник тендеру планує виконувати цей проект, 



RFP No.   REQ-KYV-23-0177 

 

19 
 

які він має можливості щодо вирішення непередбачуваних проблем, та 
які кроки він буде вживати для забезпечення якісних результатів. 

2. План роботи та графік виконання робіт 

15 балів 

Чи демонструє запропонований план роботи та графік виконання робіт 
спроможність учасника тендеру успішно провести ОГД у встановлені 
терміни? 

При оцінюванні буде враховуватись реалістичність графіку виконання 
робіт та визначення основних видів робіт та етапів проведення ОГД. 

3. Кваліфікація запропонованих експертів та ключового 
персоналу 

20 балів 

 Чи пропонує Учасник тендера кваліфіковану групу експертів та 
демонструє їхню здатність виконати встановлені завдання?  

При оцінюванні враховується, наскільки запропоновані експерти, 
інтерв’юери та ключовий персонал переконливо демонструють 
здатність учасника тендера успішно досягнути мети ОГД, викладеної 
вище.  

Особи, запропоновані в якості ключового персоналу, будуть оцінені за 
їхніми сильними сторонами та навичками, включаючи попередній 
досвід роботи у проведенні ОГД, технічними навичками (знаннями та 
досвідом у тій сфері роботи, для якої їх пропонують). Запропонованих 
осіб буде також оцінено з точки зору їхньої здатності виконувати 
обов’язки на посаді, на яку вони запропоновані 

4. Кваліфікаційні характеристики та попередній досвід 

20 балів 

Чи демонструє компанія навички, можливості та досвід виконання 
проєктів аналогічного характеру та обсягу, щоб успішно виконати 
поставлене завдання?  
 
Приклади проведення попередніх досліджень у відповідних областях – 
фінанси та фінансові установи, соціальні питання, політичні опитування, 
і т. д. Три рекомендаційні листи від клієнтів. При оцінюванні буде 
враховуватись якість та відповідність попереднього досвіду проведення 
національних ОГД 

Усього балів 80 балів 

 

У разі набрання технічною пропозицією менше 50 балів, вона вважається дискваліфікованою, а 

відповідна цінова пропозиція не розглядається. Якщо бал технічної пропозиції (БТП) становить 

50 або вище, то на другому етапі тендерної процедури оцінюється цінова пропозиція. 

8.2. Оцінка цінової пропозиції  

 
Цінова пропозиція розглядається, якщо відповідна технічна пропозиція набирає зазначений 

мінімальний бал. Ціновій пропозиції з найнижчою ціною (НЦ)  присвоюється максимально 

можливий бал цінової пропозиції (БЦП) – 20. Бал цінової пропозиції для всіх інших пропозицій 

розраховується за наступною формулою: 

БЦП = НЦ/Ц * 20,  
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де БЦП – бал цінової пропозиції, НЦ – найнижча ціна з поданих цінових пропозицій, а Ц – ціна, 

зазначена в пропозиції, що розглядається. 

8.3. Консолідована оцінка 
В консолідованій оцінці повної пропозиції технічна (Т) та цінова (Ц) частини мають таку питому 

вагу:                     Т = 0,8 та Ц = 0,2. Т+Ц = 1. 

Договори укладаються з відповідальними Учасниками тендера, чиї пропозиції отримають 

найвищий бал. 

Компанія «DAI» може також не приймати до розгляду пропозицію, якщо визначить, що Учасник 

тендера є «невідповідальним», тобто не має керівництва та технічних можливостей, необхідних 

для виконання обов’язкових робіт.   

 

9. ВИМОГИ ДО ПОДАННЯ ПРОПОЗИЦІЇ 
Учасники тендеру повинні подати стислу пропозицію (не більше 10 сторінок для обох 
пропозицій – технічної та цінової, без врахування резюме ключового персоналу), яка міститиме 
відповідну інформацію з наступних питань. 

Технічна пропозиція. Том I.  

• Розуміння вимог дослідження; 

• Опис запропонованої методології проведення опитування громадської думки;  

• Графік виконання робіт та План роботи з проведення національного ОГД; 

• Перелік висновків/результатів/звітів, які будуть отримані в результаті дослідження; 

• Коротке узагальнення попереднього досвіду роботи, з зазначенням клієнтів та з 
особливим акцентом на проведення опитувань громадської думки на теми соціального 
та фінансового секторів України; 

• Керівництво, ключовий персонал та штатний розпис для проекту (має надаватись 
резюме такого персоналу з інформацією щодо наявного досвіду). 

 
Цінова пропозиція. Том II. 

• Кошторис  відповідно до Додатку Б (Частина 1).  

• Бюджет відповідно до Додатку Б (Частина 2). 
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Додаток А: Прайс-лист (Кошторис) 

Додаток А. Частина 1 
Інформацію щодо вартості просимо надавати згідно з формою кошторису, що додається 

окремим додатком в форматі Excel (Додаток А. Частина 1). 

Ці послуги підлягають звільненню від оподаткування ПДВ відповідно до основного контракту 

компанії «DAI» з USAID № 72012121C00002 зареєстрованим в Міністерстві економічного 

розвитку і торгівлі України, реєстраційна картка № 5014 від 26.09.2022 р. зі змінами. Просимо в 

пропозиції підтвердити можливість здійснення оплати без ПДВ. 

 

Додаток А. Частина 2 
Складіть бюджет для цінової пропозиції. Кожний Учасник тендера повинен скласти бюджет за 

допомогою програми електронних таблиць, сумісною з програмою «MS Excel». Бюджет слід 

складати на період, на який розрахована технічна пропозиція. Зразок бюджету надано на другій 

сторінці кошторису (Додаток А. Частина 2). 

Вкажіть статті витрати, доречні до предмету даної закупівлі. Надайте письмові пояснення. 

Електронні таблиці можуть супроводжуватися написаними у форматі «MS Word» поясненнями 

кожної статті із зазначенням припущення, чому дана стаття включається до бюджету, а також з 

обґрунтуванням суми такої статті. 
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Додаток Б: Кваліфікаційна інформація про учасника тендеру 
Додається окремим додатком в форматі Excel (друга сторінка документу) (Додаток Б). 

 

Просимо заповнити Додатки А та Б, які надаються окремим файлом до цього документу та 

надати підписані та проштамповані (за наявності печатки) скановані копії цих заповнених 

документів у форматі PDF. 

 

Для оптимізації процесу аналізу наданої інформації просимо також надсилати заповнені 

Додатки А та Б у форматі Excel. 

 

Увага!!! Прохання надавати відповіді в форматі, що надається, не видаляти та не додавати 

рядки в таблицю Додатків А та Б. 
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Додаток В: Форма для надання інформації про минулий досвід роботи 
 

Просимо включити проєкти, які найкраще ілюструють ваш досвід роботи, актуальний для цього 

Оголошення, починаючи з останнього проєкту. 

Беруться до уваги проекти, виконані протягом останніх п’яти років. Проекти, виконані протягом останніх 

шести років можуть враховуватися на розсуд тендерного комітету. 

 

№ Опис діяльності Місце-   

знаходження 

 

Назва клієнта / 

тел. 

Вартість у 

дол. США  

 

Дати початку 

і 

завершення 

робіт 

 

Завершено 

згідно з 

графіком 

(Так/Ні) 

Чи підписано 

акт виконаних 

робіт? (Так/Ні) 

1        

2        

3        

4        

5        
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Додаток Г: Заяви та підтвердження про відповідність    

 
1. Федеральний список виключених осіб – Обраний учасник тендера наразі не є відстороненим, 

тимчасово відстороненим або визнаним таким, що не має права укладати контракт з будь-яким 
федеральним органом. 

2. Підтвердження заробітної плати керівництва – Положення FAR 52.204-10 вимагає від компанії «DAI» 
як генерального підрядника за контрактами федерального уряду США звітувати про рівні заробітної 
плати п'яти керівників субпідрядника з найвищим рівнем заробітної плати в Систему звітності за 
договорами субпідряду відповідно до Закону про підзвітність за федеральним фінансуванням та 
прозорість (FSRS).  

3. Указ Президента США про заборону фінансування тероризму - Виконавцю нагадується, що укази 
Президента США та законодавство США забороняють здійснювати операції з фізичними особами та 
організаціями, пов’язаними з тероризмом, а також надавати їм ресурси та підтримку. Юридичну 
відповідальність за забезпечення дотримання цих указів Президента та законодавства несе 
Виконавець/Реципієнт. Реципієнту не дозволяється працювати з фізичними особами та організаціями, 
пов’язаними з тероризмом, а також надавати їм ресурси та підтримку. Жодна допомога або ресурси не 
можуть надаватись фізичним або юридичним особам, які знаходяться у Списку громадян особливих 
категорій та заборонених осіб, який веде Казначейство США (див. www.SAM.gov), або у Списку 
особливих категорій ООН (див. http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml). Це 
положення обов’язково включається до всіх договорів субпідряду / рішень про надання субпідряду, які 
виконуються в рамках цього Контракту. 

4. Торгівля людьми – Виконавцю забороняється протягом строку дії цього контракту здійснювати торгівлю 
людьми (як визначено у Протоколі щодо запобігання, протидії та покарання торгівлі людьми, особливо 
жінками та дітьми, який доповнює Конвенцію ООН щодо протидії транснаціональної організованої 
злочинності), оплачувати комерційні сексуальні послуги та використовувати примусову працю. 

5. Підтвердження та розкриття інформації щодо платежів з метою впливу на деякі федеральні 
господарські операції – Учасник тендера підтверджує, що дотримується зараз та дотримуватиметься й 
надалі вимог FAR 52.203-11 «Підтвердження та розкриття інформації щодо платежів з метою впливу 
на деякі федеральні господарські операції». 

6. Організаційний конфлікт інтересів – Учасник тендера підтверджує, що дотримуватиметься частини 9.5 
FAR «Організаційний конфлікт інтересів».  Учасник тендера підтверджує, що йому не відомо про будь-
яку інформацію, яка стосується існування будь-якого потенційного конфлікту інтересів організації. 
Учасник тендера також підтверджує, що якщо йому стане відомо про інформацію, яка має відношення 
до можливості існування потенційного конфлікту, Учасник тендера невідкладно надає компанії «DAI» 
звіт про розкриття інформації, де міститься її опис. 

7. Заборона сегрегації місць спільного користування – Учасник тендера підтверджує, що дотримується 
FAR 52.222-21 «Заборона сегрегації місць спільного користування». 

8. Рівні можливості – Учасник тендера підтверджує, що не здійснює дискримінацію проти будь-якого 
працівника або заявника за віком, статтю, релігією, інвалідністю, расою, переконаннями, кольором 
шкіри або національністю. 

9. Трудове законодавство – Учасник тендера підтверджує, що дотримується всіх вимог трудового 
законодавства України. 

10. Положення про федеральні закупівлі (FAR) – Учасник тендера підтверджує, що ознайомлений з 
Положенням про федеральні закупівлі (FAR) і не порушує жодного підтвердження, що вимагається 
згідно з відповідними нормами FAR, у тому числі, але не обмежуючись підтвердженнями стосовно 
лобіювання, хабарів, можливості рівного працевлаштування, компенсаційної дискримінації, та платежів 
з метою впливу на федеральні господарські операції. 

11. Дотримання законодавства працівниками – Учасник тендера гарантує, що вимагатиме від усіх 
працівників, юридичних та фізичних осіб – надавачів послуг у зв’язку з виконанням Замовлення компанії 
«DAI» на закупівлю дотримуватись положень відповідного Замовлення та законодавчих і нормативно-
правових актів федерального рівня, штатів та національного законодавства України у зв’язку з роботою 
за цим Замовленням. 

Подаючи пропозицію, учасники тендера цим погоджуються повністю виконувати положення та умови 

вищезгаданого та всього відповідного федерального законодавства США, що зазначене у цьому документі, 

а також при укладенні договору повинні бути готові підписати відповідні заяви та підтвердження.  

 

 

http://www.sam.gov/
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Додаток Д: Форма самовизначення на звільнення від вимоги отримання номеру Unique 
Entity ID (SAM) 

Self-Certification for Exemption from Unique Entity ID (SAM) Requirement For Subcontractors and Vendors/ 

Форма самовизначення на звільнення від вимоги отримання номеру Unique Entity ID (SAM) для 

Субпідрядників і Постачальників 

Legal Business Name:/ Назва компанії:  

Physical Address:/ Фізична адреса:  

Physical City:/ Місто:  

Physical Foreign Province (if applicable):/ Регіон 

(якщо застосовується): 

 

Physical Country:/ Країна:  

 

Signature of Certifier/ Підпис заявника: 

 

 

Full Name of Certifier (Last Name, First/Middle 

Names): / Повне ім’я заявника (прізвище, ім’я, по 

батькові/середнє ім’я: 

 

Title of Certifier:/ Посада заявника:  

Date of Certification (mm/dd/yyyy): / Дата заяви 

(мм.дд.рррр): 

 

 

The subcontractor/ vendor whose legal business name is provided herein, certifies that we are an organization 

exempt from obtaining a Unique Entity ID (SAM) number, as the gross income received from all sources in the 

previous tax year is under USD $300,000. / 

Субпідрядник/ постачальник, указаний у цій заяві, цим заявляє, що є організацією, яка підлягає звільненню 

від вимоги отримання номера Unique Entity ID (SAM), оскільки її валовий дохід, отриманий із усіх джерел за 

попередній податковий рік, був нижче 300 000 доларів США. 

 

*By submitting this certification, the certifier attests to the accuracy of the representations and certifications 

contained herein. The certifier understands that s/he and/or the sub-contractor/vendor may be subject to penalties, 

if s/he misrepresents the sub-contractor/vendor in any of the representations or certifications to the Prime 

Contractor and/or the US Government. 

The subcontractor/vendor agrees to allow the Prime Contractor and/or the US Government to verify the company 

name, physical address, or other information provided herein. Certification validity is for one year from the date of 

certification. 

/ 

Подаючи цю заяву, заявник підтверджує достовірність поданої в ній інформації. Заявник розуміє, що до 

нього/неї та/або субпідрядника/ постачальника можуть бути застосовані санкції, якщо він/вона неправильно 

представить заяви або підтвердження субпідрядника/ постачальника генеральному підряднику та/або Уряду 

США. 

Субпідрядник/ постачальник погоджується дозволити генеральному підряднику та/або Уряду США 

перевіряти назву, фізичну адресу або інші дані про компанію, наведені в цій заяві. Ця заява дійсна протягом 

року із дати її видачі. 
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5. Список необов’язкових додатків  

Додаток Е: Контрольний перелік щодо подання пропозиції  
 

Учасник тендера: __________________________________________________________________________ 

Чи ви  

 подали свою пропозицію компанії «DAI» в електронному вигляді, як зазначено у Загальних 

інструкціях вище? 

Чи включає ваша пропозиція те, що зазначено нижче?  

 інформацію про компанію та обов’язкові додатки (користуйтеся формою у Додатку А-Б). 

 Окрема технічна пропозиція, яка має містити: 

• Технічний підхід (розуміння вимог дослідження, методологія, графік виконання/план роботи).  

• Керівництво, ключовий персонал та штатний розпис . 

• Можливості, досвід та результати минулої роботи компанії  (користуйтеся формою у Додатку В). 
 Окрема цінова пропозиція (користуйтеся формою у Додатку А). 

 Документи про визначення відповідальності. 

 номер Unique Entity ID (SAM) для закупівель на суму в гривневому еквіваленті від 30 000 доларів США  

чи підтвердження наміру отримати такий номер до укладення договору (інструкцію щодо отримання 

номеру можете запитати) або 

 Підписана форма самовизначення на звільнення від вимоги отримання Unique Entity ID (SAM) 

номера для Субпідрядників і Постачальників (згідно з Додатком Є) 

 

 


