Питання та відповіді в рамках ЗЦП #KYV-DG-East-1067 “Закупівля послуг добровільного медичного страхування для співробітників проекту DG East та членів їх сімей.”
Питання 1: Дозволяється надіслати профіль компанії у вигляді презентації у форматі .ppt чи тільки опис у формі листа?
Відповідь: Так, профіль компанії можна надіслати у форматі презентації, якщо цей файл містить наступну інформацію: компетенції та досвіду компанії, а також інформація про команду та основних клієнтів.

Питання 2: Прошу надати роз’яснення, що саме мається на увазі: «DG East прийматиме лише пропозиції з умовами післяплати та не прийматиме пропозиції з передоплатою. Учасники пропозиції повинні а) підтвердити, що вони згодні з умовами післяплати Кімонікс; б) взяти до уваги вищезазначені умови під час визначення ціни своєї пропозиції.» Які можливі терміни післяплати?
Відповідь: DG East оплачуватиме надані послуги на умовах післяплати протягом 30 календарних днів. Наприклад, якщо страховий покриття буде надаватися з 01.07.2023 по 30.09.2023, то оплата буде здійснена протягом 30 календарних днів, починаючи з 30.09.2023. Учасники пропозиції можуть вказати інші умови оплати, враховуючи, що постоплата буде перевагою.

Питання 3: Прошу дати уточнення з приводу франшизи на медичні заклади. Які саме заклади ви відносите до класу А+ та А++( 2-5 назв) , та яка саме прийнятна франшиза буде на ці заклади?
Відповідь: Учасники тендеру мають надати свої пропозиції щодо франшизи, враховуючи, що нижчий відсоток франшизи є перевагою. Медичні заклади A+ та A++ DG East відносить до приватних медичних закладів високого та середнього цінового діапазону. Проте, якщо класифікація учасників тендеру відрізняється від вказаної, вони мають надати свою класифікацію.


Питання 4: Чи будуть застраховані діти від 0 до 1 року? Якщо так, то яка буде їх кількість?
Відповідь: Так. DG East не може передбачити точну кількість дітей цього віку.

Питання 5: Ви плануєте страхувати 5 дітей до 16 років по тій же програмі, що і дорослі?
Відповідь: Усі діти віком до 16 років повинні бути застраховані за тією ж програмою, що й дорослі.
